江油市人民医院
“高质量发展”辅导服务项目需求
1、 项目名称、数量、预算金额:
	序号
	项目名称
	数量（套）
	服务期限
	预算金额（万元）

	1
	高质量发展”辅导服务
	1
	5个月
	20.00


二、项目类型：服务类
三、拟用采购方式及评审方法：院内比选（综合评分法）
四、资格要求：
1.具有独立承担民事责任的能力。（提供承诺函）
2.具有良好的商业信誉。（提供承诺函）
3.具有健全的财务会计制度。（提供承诺函）
4.具有履行合同所必需的设备和专业技术能力。（提供承诺函）
5.有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录。（提供承诺函）
6.参加本次采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录。（提供承诺函）
7.不存在与单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的其他供应商参与同一合同项下的采购活动的行为。（提供承诺函）
8.不属于为本项目提供整体设计、规范编制或者项目管理、监理、检测等服务的供应商。（提供承诺函）
9.供应商需具备医疗管理咨询或医院高质量发展辅导相关服务经验，近三年内至少完成1个类似项目。（提供合同或中标通知书复印件并加盖公章）
[bookmark: _GoBack]10.拟派项目负责人需具有本科及以上学历、中级及以上职称，并提供相关证明文件。辅导团队中至少包含3名具有医疗类高级职称或博士学历的专家。（提供证书复印件并加盖公章）
五、技术参数、要求：
★1. 服务内容：
① 医院管理内涵建设辅导：涵盖党建、院办、后勤、财务管理等领域的标准化、规范化建设；
② 医疗质量管理提升：包括病案信息、药学、检验输血、放射超声、护理管理、院感管理等专业指导；
③ 定期专家现场培训及整改跟进：整体辅导时间不低于10人次，每天不低于8个学时，并提供整改进度报告。
★2. 服务要求：
① 辅导对象为医院院领导、中高层管理干部及业务骨干；
② 供应商需制定详细的辅导方案、进度计划及管理制度，确保项目按期完成；
③ 每阶段辅导结束后5个工作日内提交书面总结报告，包含专家意见、整改建议及实施进度；
④ 辅导期间需提供365天在线支持服务，针对院方提出的问题2小时内响应，24小时内提供解决方案。
★3. 交付成果：
① 完整的辅导过程记录（含签到表、现场照片、专家派遣单）；
② 阶段性整改报告及最终总结报告；
③ 医院高质量发展管理体系文件（含制度、流程、操作规范等）
注：
带“★”条款为实质性要求，不满足视为无效响应。
所有证明材料需加盖供应商公章，未提供或无效视为不满足要求。
 六、评分标准：
	序号
	评分因素及权重
	分值
	评分标准
	评分因素类别

	1
	报价（30%）
	30
	① 满足要求的最低报价为基准价，报价得分= (基准价/报价) × 30% × 100。② 小微企业报价扣除10%后参与评审，需提供《中小企业声明函》。
	共同类评分因素

	2
	实施方案（40%）
	40
	① 辅导方案、目标、进度计划、管理制度等内容完善、针对性强，完全符合要求得40分；② 每缺一项内容扣8分，每有一项不足（如方案不具体、目标不契合等）扣4分，扣完为止。
	技术类评分因素

	3
	人员配置（15%）
	15
	① 项目负责人具备本科+中级职称得6分；② 每有1名医疗类高级职称或博士专家得3分，最高9分。
	综合类评分因素

	4
	类似业绩（15%）
	15
	近3年每完成1个三级公立医院类似项目得3分，最高15分。（需提供合同或中标证明）
	综合类评分因素
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