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一、商务要求
1、企业资信：供应商提供所投产品的生产厂家具有消毒产品生产企业卫生许可证（签订合同时提供原件）；供应商提供所投产品的生产厂家质量管理体系认证证书；供应商提供所投产品的生产厂家职业健康安全管理体系认证证书；供应商提供所投产品的生产厂家环境管理体系认证证书。
2、供货商提供2020年至今的三甲医院的业绩，提供一份合同需要附对应的中标/成交通知书。
二、布草洗涤质量要求：
（1） 布草洗涤后洁净；
（2） 洗涤剂对布草的损伤小；
（3） 布草洗涤过程耗时、耗能合理、操作方便；低泡容易漂洗。
三、洗涤剂质量要求：
（1）所投洗涤用品适合冷水洗涤，洗涤用品中的洗衣粉必须达到低泡、易溶解于冷水、易漂清，残留少的要求。洗涤用品中洗衣粉、彩漂液、氯漂粉、去油剂、中和剂具有相互协同作用，提高布类的清洗质量。
（2）洗涤剂按规定程序使用后，若布草损伤明显，使用方及时告之成交供应商，成交供应商须在2日内对洗涤剂进行整改，若整改无效或未达到要求，出现问题3次，采购方可单方面终止合同。 
（3）按正常流程洗涤若清洁度、色污渍、布草损伤问题2次整改后仍然不合格或情况严重，采购方将对相应的洗涤剂总额处以10—20%的扣款；若清洁度、色污渍、布草损伤问题反复整改3次仍无法达到采购方要求，采购方可单方面终止合同。
（4）成交供应商还应承诺为采购人控制洗涤剂成本。成交供应商提供100公斤洗涤设备添加洗涤用品的指导用量，（布草无重污染情况、每缸装载量不超过90%）在完全按照洗涤流程和成交供应商提供的洗涤用品使用量的前提下，冷水洗涤每一缸布类返洗率不超过10%。布类返洗率超过10%，1月内整改，返洗所使用的洗涤用品有供应商补齐；2个月内整改无明显效果，返洗所使用的洗涤用品有供应商补齐，同时采购方可单方面终止合同。
四、配送要求：
（1）运输：规定时间内送到采购方指定的地点；
（2）交货期：具体送货的规格、数量与时间以采购方通知为准（采购方至少提前3日通知），接采购方通知后成交供应商约定时间内送达。逾期送货造成采购方日常工作影响，采购方有权要求赔偿。
（3）合同履行期自第一次送货日期起计算，合同截止日期满足一下两条之一合同终止：①送货金额达到合同约定的总金额； ②达到合同约定的配送期限。
五、售后服务
1、（1）负责对采购方洗涤剂使用的技术培训，对洗涤工序及质量进行监督，保证洗涤质量；出现洗涤质量问题整改及时；布类洗涤后出现黄斑、顽固性污渍等供应商48小时内到达现场，进行处理；
（2）成交供应商定期派遣技术人员到采购方生产地进行技术指导和洗涤工序、工艺的检查。
2、成交供应商承诺洗涤后的布草，达到纤检标准并负责每年12次布草送纤维质检局送检合格。送检费用由采购方负责，每年出现2次以上（不包含2次）送检不合格，送检不合格批次布类的送检费用由成交供应商承担。每个月进行一次电话回访，每两个月到现场指导洗涤用品的使用和布类洗涤的质量控制。
3、如遇紧急情况（疫情或其他情况）在接到采购方通知48小时内，（包含48小时）将洗涤剂送达指定地点
4、其他要求：因国家相关政策调整，成交供应商无法达到相关政策要求，采购方可单方面终止合同。
5、采购方在使用供货商提供的洗涤用品期间，供货商必须提供约定的售后服务，直至洗涤用品全部使用完为止。
6、供货商所提供的所有资料必须保证其真实性,如有造假取消成交资格，成交资格顺延。
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